
                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐๒/-            วันที ่           5   กุมภาพันธ์     ๒564       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน มกราคม 2564 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 
                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงานผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือน มกราคม 2564  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน มกราคม 2564 จ านวนทั้งหมด   3  คน โดยเป็นชายจ านวน 

1 คน ผู้หญิง จ านวน  2  คน 
2. อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 3 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  1 คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน 1 คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี ไม่มี 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  1 คน 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  1  คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า     
จ านวน  2  คน  
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   2  คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน 1  คน 
 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนมกราคม 2564               
คิดเป็นร้อยละ 99.5๕ 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
  
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 



 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่           5   มีนาคม     ๒564       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน กุมภาพันธ์ 2564 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 
                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงานผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือน กุมภาพันธ์ 2564  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
3. เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน กุมภาพันธ์ 2564 จ านวนทั้งหมด   4  คน โดยเป็นชาย

จ านวน 2 คน ผู้หญิง จ านวน  2  คน 
4. อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 3 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  1 คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน 3 คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี ไม่มี 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  1 คน 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  1  คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า     
จ านวน  1  คน   ปริญญาตรี 2  คน 
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   3  คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน 1  คน 
 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนกุมภาพันธ์ 2564                
คิดเป็นร้อยละ 99.66 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
  
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 



 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่           2   เมษายน    ๒564       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน มีนาคม  2564 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 
                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงายผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือน มีนาคม 2564  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
5. เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน มีนาคม 2564 จ านวนทั้งหมด   3 คน โดยเป็นชาย     

จ านวน 2 คน ผู้หญิง จ านวน  1  คน 
6. อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 3 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  1 คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน 3 คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี ไม่มี 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  1 คน 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  1  คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า     
จ านวน  2  คน    
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   2  คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน 1  คน 
 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนมีนาคม 2564                 
คิดเป็นร้อยละ 99.10 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
        
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 



 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่           6 พฤษภาคม    ๒564       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน เมษายน  2564 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงานผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือนเมษายน 2564  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน เมษายน 2564 จ านวนทั้งหมด   5 คน โดยเป็นชายจ านวน 2 
คน ผู้หญิง จ านวน  3  คน 
อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 4 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  - คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน 1 คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี ไม่มี 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  4 คน 
 ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  4 คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
จ านวน  1   คน    
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   1  คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน 4  คน 
 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนเมษายน 2564                  
คิดเป็นร้อยละ 99.19 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
         
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 
 



 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่            4 มิถุนายน   ๒564       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน พฤษภาคม  2564 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงายผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือนพฤษภาคม 2564  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน พฤษภาคม 2564 จ านวนทั้งหมด   2 คน โดยเป็นชายจ านวน 
2 คน ผู้หญิง จ านวน  1  คน 
อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 4 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  1 คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน 1 คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี ไม่มี 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  - คน 
 ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  - คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
จ านวน  1   คน    
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   2 คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน - คน 
 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนพฤษภาคม 2564                 
คิดเป็นร้อยละ 100 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
   
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 
 



 
 
 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่           6  กรกฎาคม   ๒564       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน มิถุนายน  2564 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงายผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือนมิถุนายน 2564  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน มิถุนายน 2564 จ านวนทั้งหมด   2 คน โดยเป็นชายจ านวน 1 
คน ผู้หญิง จ านวน  1  คน 
อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 4 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  1 คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน 1 คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี ไม่มี 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  - คน 
 ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  - คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
จ านวน  2  คน    
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   2 คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน - คน 
 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนมิถุนายน 2564                 
คิดเป็นร้อยละ 100 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
   
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 



 
 
 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่           5 สิงหาคม   ๒564       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน  กรกฎาคม  2564 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงายผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือนกรกฎาคม 2564  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน กรกฎาคม 2564 จ านวนทั้งหมด  3  คน   โดยเป็นชายจ านวน 
1 คน ผู้หญิง จ านวน  2  คน 
อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 4 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  -  คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน 1 คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี จ านวน 1 คน 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  1 คน 
 ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  2 คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
จ านวน  1  คน    
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   1 คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน 2 คน 
 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนกรกฎาคม 2564                
คิดเป็นร้อยละ 100 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
       
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 



 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่           6  กันยายน   ๒564       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน  สิงหาคม  2564 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 
                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงานผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือนสิงหาคม 2564  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน สิงหาคม 2564 จ านวนทั้งหมด  3  คน   โดยเป็นชายจ านวน 
2 คน ผู้หญิง จ านวน  1  คน 
อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 4 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  -  คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน 1 คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี จ านวน 2 คน 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  1 คน 
 ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  2 คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
จ านวน  1  คน    
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   2 คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน 1 คน 
 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนสิงหาคม 2564                 
คิดเป็นร้อยละ 100 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
        
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 



 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่           2 ตุลาคม   ๒564       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน  กันยายน  2564 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
  
                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงายผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือนกันยายน 2564  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน กันยายน 2563 จ านวนทั้งหมด  4  คน   โดยเป็นชายจ านวน 
1 คน ผู้หญิง จ านวน  3  คน 
อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 4 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  1  คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน 2 คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี จ านวน 1 คน 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  - คน 
 ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  2 คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
จ านวน  2  คน    
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   2 คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน 2 คน 
 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนกันยายน 2564                 
คิดเป็นร้อยละ 100 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
             
     (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 



 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่           8 พฤศจิกายน   ๒563       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน  ตุลาคม  2563 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 
                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงายผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือนตุลาคม 2563  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน ตุลาคม 2563 จ านวนทั้งหมด   2 คน   โดยเป็นชายจ านวน 1 
คน ผู้หญิง จ านวน  1  คน 
อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 4 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  -  คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน - คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี จ านวน - คน 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  1 คน 
 ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  1 คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
จ านวน  -   คน    ปริญญาตรี จ านวน  1 คน 
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   1 คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน 1 คน 
 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนตุลาคม 2563                 
คิดเป็นร้อยละ 100 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
        
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
      



 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่           1  ธันวาคม   ๒563       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน  พฤศจิกายน 2563 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงายผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือนพฤศจิกายน  2563  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน พฤศจิกายน 2563 จ านวนทั้งหมด   5 คน   โดยเป็นชาย      
จ านวน 2 คน   ผู้หญิง จ านวน  2  คน 
อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 4 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  1  คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน - คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี จ านวน 3 คน 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  1 คน 
 ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  3 คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
จ านวน  1  คน    ปริญญาตรี จ านวน  1 คน 
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   2 คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน 2 คน 
ผู้ประกอบการ  1  คน 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนพฤศจิกายน 2563                 
คิดเปน็ร้อยละ 97.86 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
              
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
              



 
 

                                                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก   โทร ๐–๓๒๗๘–๑๒๓๖–๗ ต่อ ๑๒                           
ที ่  พบ ๗๖๗๐1/-            วันที่           4  มกราคม   ๒563       
เรื่อง  รายงานผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ประจ าเดือน  ธันวาคม 2563 
 
เรียน     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

                      ด้วยส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก ขอสรุปรายงายผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของประชาชน ประจ าเดือนธันวาคม  2563  รายละเอียดดังต่อไปนี้    
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.เพศ   มีผู้ร่วมตอบแบบประเมิน  ประจ าเดือน ธันวาคม 2563 จ านวนทั้งหมด   3 คน   โดยเป็นชาย      
จ านวน 2 คน   ผู้หญิง จ านวน  1  คน 
อาย ุ  ผู้ตอบแบบประเมินแบ่งเป็น 4 ช่วงอายุ คือ    

อายุต  ากว่า  20  ปี จ านวน  -  คน  
             อายุระหว่าง  21 – 40  ปี จ านวน 1 คน 
             อายุระหว่าง  41 – 60  ปี จ านวน 2 คน 
             อายุ  60  ปีขึ้นไป   จ านวน  - คน 
 ระดับการศึกษาสูงสุด    ประถมศึกษา  จ านวน  2 คน  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
จ านวน  1  คน    ปริญญาตรี จ านวน  -  คน 
4. สถานภาพของผู้มารับบริการ  ประชาชนผู้รับบริการ   2 คน    เกษตรกร/องค์กรเกษตรกร  จ านวน 1 คน 
ผู้ประกอบการ  -  คน 
 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจต่อการให้บริการทั้ง4 ด้าน  สรุปได้ดังนี้ 1. ด้านเวลา  2. ด้านขั้นตอนการ
ให้บริการ 3. ด้านบุคลากรที ให้บริการ  4. ด้านสิ งอ านวยความสะดวก   ของเดือนธันวาคม 2563                 
คิดเป็นร้อยละ 100 
 

จึงเรียนมาเพื อโปรดทราบ 
   
      (ลงชื อ) 
       (นางวารุณี   โตทรัพย์) 
         หัวหน้าส านักปลัด 
             
       
                                                              (ลงชื อ) 
       (นางสาวธัญพร รัตนกุสุมภ์) 
                         ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 
 

 (ลงชื อ)  
          (นายวิชา      ทองยืน) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางจาก 


